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PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022

: Introdugdo

Dando cumprimento ao estipulado estatutariamente, a De Mios Dadas apresenta aos associados para
aprecia¢do, discussio e votagdo o Plano de Aftividades e Orgamento para o ano de 2022,

O ane de 2021 teve para a instituicdo um conjunto de efeitos operacionais e financeiros que impactam a
Iettura da informacdo financeira assim como a proje¢do do futuro.

A dimensao dos apoios recebldos no dmbito da pandemia COVID permitiu;

a) Por um lado, compensar as perdas operacionais por quebra de actividade, &
b} Com uma magnitude superior & quebra ja inicialmente projetada para o ano de 2021

Tal fez com que o fecho esperado de 2021 venha a mostrar-se mais positive do que o esperado e
orcamentado (econdmica e financeiramente), mas @ importante ndo perder de vista que:

3] Tal de deve a2 um conjunto de eventos nio recorrentes (receitas e apoios do estado no dmbite
da pandermia ultrapassaram os 50.000 Euros em 2021)

b} A fragilidade ja proietada para 2021 em termos de ocupacio de vagas e receitas por utente
devera continuar a ser observada em 2022

05 efeitos agregados do anteriormente exposto deverdo traduzir-se em 2022 num orcaments
economicamente deficitdrio, mas gue, fruto da gestdoe prudencial que tem vindo a ser efetuada em
termos de tesouraria deverd permitir 3 Direcdo a adog¢3o de medidas em termos de aumento de receitas
e redugdo de custos que leve no curto, medio prazo a DMD a realcancar o equilibrio econdmico da sua
operacio.

Em termos financeiros o balango da DMD mantém-se salido e robusto.

Assirn, ¢ ano de 2022 deverd ser um ano de zero investimentg, andlise e estudo de eventuais novas linhas
de receita e no controle dos custos operacionais da De M3os Dadas.

Parte |
1. Politica de Quatidade

A De M3os Dadas, com o objetivo de cumprir os requisitos e a satisfacio total dos utentes e familias,
ermpreende o desafio de manter um Sistema de Gestdo da Qualidade de acordo com as normas NP EN 150
9001:2008, tendo como suporte todos os reguisitos legais e regulamentares.

A Politica da Qualidade da De M3os Dadas visa sabretudo:
= Garantic a satisfacio dos utentes;
®  Garantir a satisfagao dos colaboradores;
s Distribuir refeleBes sepuras;

= Conseguir 8 melhoria continua,
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A De Maos Dadas propde-se a assegurar a comunicagdo adequada, quer externa quer internamente, e
espera de todos os colaboradores urmn empenhao total na continua satisfagdo dos nossos utentes e familia,
prestando todo o apoio, de modo a garantir um ambiente de crescimento e confianca.

A nossa missdo, visdo ¢ valores estdo na base do que nos propomeos realizar para 2022,

1.1. Missdo

Construc3o de um mundo soliddrio, com criatividade e uma atitude reflexiva, envolvendo todoes os
agentes educativos [colaboradores, famillas, criangas e comunidade} numa acdo inter-geracional conjunta
de desenvolvimento de valores, atitudes e compet&ncias nas dreas da sande e educacional.

1.2, Visdo

Lima institui¢do reconhecida e certificada pela qualidade dos seus servicos, orientada para o
desenvolvimento global da crianga numa aprendizagern pela descoberta, com criatividade, partitha e
participacio de tada a comunidade educativa, na busca da formagdo integral do individua, incutindo
aspirito democratico, salidariedade e respeita pela pessoa humana.

1.3. Valores

* (Queremos ser uma escola que se destaque na contribuicdo para a ipualdade de oportunidades,
sxercendo todas as fun¢des inerentes & pratica educativa substantiva, com rigor, qualidade, ética
e sacialmente responsdvel,

* (s pais e encarregados de educagdo sdo parceiros da crianga na aprendizagem.

s Comunicar com os pais de forma transparente e sistematica

s Gestd3o sustentavel assente em rigor e transparéncia, garantindo a qualidade e a seguranga
alimentar.

s Garantir a satisfacdo e bem estar sdcio-afetivo das criangas;

* Todo o processo de ensino-aprendizagem é avaliado e comunicado aos encarregados de
educagio,

» (s docentes e ndo docentes 30 setecionados através de oritérios rigorosos a fim de se obter um
maior conhecimento das competéncias, percurse academico e profissional do candidato que
deve engquadrar-se no perfil profissional preconizado pela nossa escola. Estes sao atnda
submetidos a exames médicos anuais e a uma avaliaclio psicoldgica.

* 05 colaboradores tm gue estar predispostos pars uma formacio cantinua adequada ao
contexto @ pars a partilha do conhecimento ¢com a restante equipa na husca da concegdo de
escola que idealizamaos, sendo-thes dadas condiges que garantem a sua satisfacio.

+ Na admissia dos utentes cumpre-se o disposto no regulamento interno, embora tentando,
simultaneamente e sempre que possivel, integrar criancas corn necessidade educativas
gspeciais,

*  Deducador recorre a utilizacio das novas tecriologias, proporcionando s criangas um contacto
natural com as mesmas.

*  Na escolha de fornecedores somos exigentes, optando por aqueles que sdo certificados e gue
garantam seguranca e cumpram com o5 normativos legais.

¢ Asrefelcbes s3o confecionadas com qualidade e rigor, garantindo uma variedade nutriclonat e a
seEguranga alimentar,

«  Garantir a methoria continua, numa comunicacio transparente e rigorosa com o cliente;



2, Estrutura Organlzacional

A estrutura organizacional desta instituigio estd organizada considerando as diferentes valéncias,
marcando as mecanismos internos formais de comunicagao e divisao do trabalho. Esta ainda definido
o mecanismo de coordenacio formal das atividades e as relages de autoridade.
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1. Plano de Acio 2022
1.1. Objetivos Estratégicos

Estdc definidos objetivos a cumprir em 2022:
s« (Garantir a sustentabilidade econdmico-financeira;
» Satisfac@o dos utentes - meta de 297% ha creche e pré-escolar @ 295% no ATL, Cléssico
e de Extensdes
« Satisfacdo dos Encarregados de Educagdo ~ meta de 287%
« Satisfacho dos sdcios -~ meta de 270%;
+ Satisfacio dos colaboradores — meta de = 81%;
+  Divulgagao dos servicos prestados;
«  Angariagdo de novos socios;
«  Garantir a Mefhoria Continua definida no Sistema de Gestdo da Qualidade.
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1.2, Projeto Educativo

+

O Projete Educativo 2017-2021 “O nosso olhar sobre o outrol” mantém previstas as atividades
envolvendo toda a comunidade numa multiplicidade de aprendizagens e partilha.

0 ana de 2021 foi um ano atipico no que diz respeito ao Projeto Educativo e s atividades planeadas,
uma vez gue as Farnilias ndo puderam participar das atividades nas instalagdes da De Mios Dadas devido
as restriciies da DES impostas pela pandemia. Para 2022, mantendo-se as restrigdes, foi desenhado um
Plano Anual de Atividades em que as familias participam do mesmo através de partilhas, sobretudo, com
recurso aos meios digitals,

Pretende-se que, com a nossa intervengdo, mantenhamos uma proximidade corn as criangas, mas
também com as familias, permitindo a continuidade de um trabalho pedagdgico de qualidade e apoiando
as suas necessidades,

O Projeta Educative serd revisto ainda no decorrer deste ano letivo.

1.3. Recursos Humanos

Os cotaboradores das diferentes dreas tem formacao especifica para a func8o gue executam, tendo
anualmente acesso a agbes de formagdo pianeadas oy a sua escolha incluidas no plane anual de formagao

com objetivos que visam dar resposta a5 necessidades de cada atividade e ainda s suas necessidades
individuals.

Em 2020 e 2021, 8 maioria das acdes foram realizadas e regime on-line, o gue permitiu que mais
cotaboradores pudessem assistir.

O planc anual de formacdo tem planeadas vérias acBes de formagdo para os colaboradores apostando na
qualificacdo e dotagio de conhecimentos nas areas de higiene e seguranca no trabalho, area pedagogica,
primeiros socorros e extingdo de combate a incéndios, entre outras.

Todos os colaboradores realizam os exames medicos anuais no Ambito da medicina do trabalho.
Mantém-se a meta de satisfacSo dos colaboradores, definida em 81%.
1.4. Edificios

Em 2021 foram realizadas obras de manutencio das instalacdes dos cinco Polos e preve-se para 2022 a
realizaciio de pequenas obras, caso venha a ser necessario,

Serd realizada a revisdo aos extintores e sistemas de detegde de incéndio, para prevencio de ocorréncias
de acidentes e cumprimento dos Blanos de Seguranga aprovados,

Mantém-se 0 contrato com a empresa de controle de pragas £ limpeza da caixa de gorduras da cozinha,

1.5. Marketing e Comunicacio

Continuaremos com diferentes agbes de marketing @ comunicagdo gque permitam a divulga¢do dos
servicos e da intervencio da instituicio na comunidade, através do facebook, site institucional e outros.
Pretende-se ainda renovar o site institucional.
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1.6, Utentes

Nas diferentes valéncias, dispomos da capacidade maxima de 212 utentes, prevendo em 2022 preencher
a totalidade das vagas que existem neste momento no pré-escolar.

Na D& M3os Dadas 03 educadores realizam a sua pratica pedagogica assente numa pratica refletida e que
apoia e da resposta as necessidades de cada crianga enguanto ser individual e em grupo. Cada ver mais
axiste tambem uma preccupacdo em dar resposta as necessidades das familias e a sua formacgac e apoio
enquanto cuidadores.

Nos anos de 2020 e 2021, durante o periode de confinamento, os educadores conseguiram com SUCES50
acormpanhar & distAncia todas as erlancas, através do Plano de Ensino A Disténcia, que serd reativado assim
que for necessirio.

Continuarm ern estudo novas respostas soclais que venham dar resposta as necessidades da comunidade
envolvente, estando ja a prestar o servico de refeigdo a alguns moradores da comunidade envolvente,

1.7. Sbcios

No decorrer do ano de 2022, procuraremps apresentar propostas concretas, no sentido de angariarmos
noves associados, 8 promover novas acies e novas respostas sociais que vao de encontro 3s suas
necessidades.

1.8, Parcerias

EstBo estabelecidas urna série de parcerias institucionals, para urna resposta mais adequada aos nossos
utentes e & comunidade;

- Cdmara Municipal de Gondomar;

- Rede Social de Gondomar;

« Junta de Freguesia de Rie Tinto;

- Instituto de Seguranca Social;

- Ministério da Educacdo;

- Cooperativa de Constru¢io e Habitagdo M3os & Obra;
- Agruparmento de Escolas de Pedroucos;

- Agrupamento de Escolas de Aguas Santas;

- Escola Superior de Educagiio de Paula Fragsinetti;

- Cepfi;

- Centro de Reabilitacdo da Areosa:

- AssociacBo de Apaio ao Deficiente Nuno Siivelra;

- [EFP;

- Centro Social de Soutels;

- Clipedagdgica;

- Bombeiros Voluntdrios da Areosa;
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2. Orgamento 2022

O orcamento para 2022 apresenta um resultado liquide previsional negativo de 79.052 Euros (18.000
Euros negative em 2021). De 2021 para 2022 o resultado torna-se mais negativo em aprox. 51.000 Euros.

Esta deterioracdo, deve-se fundamentaimente a uma quebra expressiva nas receitas num total de 62.653
Euros {vs. estimativa de fecho 2021), devido a:
a. Perda de receitas na valéncia pré-escolar. As receitas associadas a esta valéncia,
orgadas num total de 366.000 Euros para 2022 {105.000 Euros refativos & mensalidades
@ 251.000 Buros relativos a subvences da Seguranga Social) comparam com um total
projetado para 2021 de 402.000 Euros, ie, € esperada uma reduciio de 36.000 Euros,
reducdo essa que por sua vez se divide por um lado numa reduclo de 34.000 Euros no
valor das mensalidades e por outro numa reducio de 2.000 Eurcs no valor das
subvencbes, Esta quebra estd por um lado associada a expectativa de reducdo de
uterites, por outro lado esta relacionada com expectativa de quebra de receita por
utente, tendéncia ja observada nos vitimos angs.
b. N&o verificaciio em 2022 de receitas extraordindrias relacionadas com a pandemia
COVID 19, nomeadamente incentivo a normalizagdo da actividade e programa adaptar
social +. Em agregado, estes dois programas representaram receitas de cerca 19.000
Euros em 2021 que ndc acorreriio em 2022. O total dos apoios recebidos incluindo
layoff ascendey a aproximadamente 50.000 Euros.
¢. Quebra de receitas com actividades extra num total de cerca 6.000 Euros.

A guebra de receitas ¢ parcialmente compensada, em ¢erca de 10.000 Euros, com poupangas em F5E e
outras naturezas de gastos.

Por prudéncia, assumiu-se que devido aos constrangimentos associados & Pandemia COVID 19 ndo
ocorrerdo as atividades de praia nem nenhuma atividade no Matal de 2022,

O orcamento de investimento tem para 2022 uma dotagao or¢amental zero, estando previsto apenas a
execucio de conservaclo e manutengdo corrente dos activos da instituicdo, num total anual de 9.280
Euros.

2.1. Orcamento de Exploragiio

2022 Ore

2021 Grg
| DEMONSTRACAG!DOS RESULTADOS 2021
Receitas 746035 €] -66 607 €| -9%| 6792428 €|-G2 653 €] -B% 742081€

CMVYMC L 3TI9E A7 €1-13% -3 300 £ 0€] 0% -3300€
Fornecimentos & Servi¢os Externos -176 905 €| -50B30€} 29%(-227 735 €] 3960€1 -21%1-231695€
Custos com o Pesso -474 843 €1 -25 438 &0 L% SO0 280 €] 5588 €] -1%]|.50586BE

E 90 509 €] -142 396 € -5, 887 €] -53 105 € 1218€
23183 & 0€ 23183 €} 4283 € -18 500 £

57 326 £} -142 396 £ <75 070 €] -57 188 € 17 GB2 €

-3 982 £ 0€ 20982 €} -3744€ 158 €

53 344 €] -147 396 € 79 052 €F 61 137 € -17 920 €
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2.1.1. Receitas

O total de receitas para 2022 ascende a 679,428 € (2021: 742.081 £), com a seguinte decomposigio

2021 Prev Variagio 2022 Org

Subsidios 55 - Valéncias 3IB2784€ 176B€E 0% 384 552 €
Mensalidades 234000 € A4 000€  -19% 190 000€
Matriculas 13647 € 0% 13647 €
Servico de Transporte 10290 € 960 € 11250 €
Subtotal Receitas Primarias 640721 € 41272 € «G% 599 449 €
Subsidio 55 « Educadoras I5000€ 10000£€  &F% 25000€
Refeicfes Extry 10200€ -1400€ B800€
Receitas |1EFF 23B23€ -6704€ -28% 17119€
AEC's 12695€ -480B€ -38% 7T887¢€
Bonativos BET5 £ 400 £ B275¢€
Restificdo de VA 6 000 € o€ 6000€
Qutras 5258€ -1360€ -26% ER-11-%a
Consignagao IR5 3700& 1300€ 35% 5000 €
Receitas Estado - COVID 123009 € 18009€ 100% O£
Subtotal Receitas Suplementares 101 360 € 21381 € -21% 79979<
Totat de Receltas 742081 € -62653 €  -8% 679428 €

Uma analise mais fina e por valéncia permite, observar o ja referido quanto & deterioragio das receitas
retacionadas com a valéncia de Fré-Escolar:

2021 Prev Variacho 2022 Ore 2021 Prev Varlagio 2022 Org

Cracho ATL Clissico

Mensalidades 34000£€ 2000€ 36000€ Mensalidades 22000€ -4400€ 17600 €

Subsidio 55 B4840€ 3J0BCE B7900€ Subsidie 55 196R0 € TI9€ 20399 E

Matsiculas 2827 € 0E 2B27€ Matriculas 1000€ € 10006

Transpoartes a€ ne 0€ ransportes 8000 € D€ SU000€
Total 121 667 € SO0G0€ 126927 € Total S0 6B0€ 3681€ 46999 ¢
Pic-Esqodar AT Extensiies

Mensalidades 138500 € -34000€ 104500 £ Mensalidades 3I9S00€ -7600€ 21900€

Subsidia 55 154960 € -2BSGE€ 252104& Subsidio 55 23304 € B45 € 24149 €

Matricutas 7300 € O£ 7300¢€ Matriculas 2520¢€ 0€ 25INE

Transportes 1650 £ Q€ 1650 € Transportes G40 € 60 € 1600e
Total 402 4104 -3G BRE £ 365554 € Total 65963 € ~5795€ BOLEDE
Iotal de Valdncias

Mensalidades 234000 € -24000€ 190000 £

Subsidio 55 IB27BAE 1 7GBE 38AGLZE

Matriculas 13647 € OE 13647 €

Transportes i0280¢€ 960 € 11259¢€
Tatal 640 721 € 41272 € 599449 €
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As principais rubricas de gastos mantéme-se constantes em 2022 face a 2021 em termos de peso relativo
para o total dos gastos:
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Pela relevancia das rubricas de Custos com Pessoal e FSE no total de gastos operacionais apresenta-se o

detalhe das mesmas nos quadros seguintes:

2021 Prev. Variagdo 2022 Qre.
Quadro 469876 € 18104 € 3,9% 487 981€
Estagidrios 30994 € -23664€ -764% 7330¢€
Qutros 4998 € -29€  0.6% 4969€
Custos com o Pessoal BOSBeEE 55884 -1,1% 500280€
2021 Prev, Variagao 2022 Qre.
AECS 10236 € -2602¢ -254% 7634¢€
Gertal 91500 € 1531€ 1,7% 93031€
Eleciricidade Z14B80€ -2640€ 1B B4Q £
Gasolen 6240 € 0€ G240 €
Gas 3000 € -840 € 2160 €
Agua J020€ -1200€ 5820 €
Economato e Material Didatico 9380€ -1800€& -19.2% 7580 ¢
Rendas 322434 -308B&  .96% J9155¢€
Comuntcagdo 5760 € 240 € 4,2% 6000 €
Seguros 11471 € -451 € -3,9% 11020 £
Conservagdo GO00E 16008 232% 2 500¢€
timpeza, Higiene & Conforto 5400 € o€ 5400 €
Comtabilidade 6396 € 0€ B 396 €
Advogados 3336€ 0€ 3336 &
Servicos de T 2963 € 3I656€ 1234% 6619¢€
Sepuranca 2000€ 112 € 5,6% 2112 €
Ferramentas e utensilios 2000 € 0 2000¢€
Qutros 4370€  1521€ 34.8% 5891 ¢
FSE 231 695€ -3960& -1,3% 227 735 €
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2.2, Orgamento de Investimento

O orcamento de investimento tem para 2022 uma dotacio orgamental zero, estando previsto apenas a

execucdio de conservacae e manutencao corrente dos ativos da institwicgo, num total anuyl de 9.280
Euros.

2.3. Org¢amento de Tesouraria

2022 Org,
Receitas 679428¢€
CMVMC <3300 &
Fornecimentos a Sarvicos Externos 227 735€
Custos com o Pessoal ~500 280 €
FLUXOS DE CAIXA = OPERAGAQ 110 i S I eETE
Muntepio - MLP - Capital -2RPES E
Montepio - MLP - Juros -1200€
amaortizagio CCC Covid 0€
Montepio - Carrinha 2 -4 200 €
FLUXOS DE CAIXA - FINANCIAMENTO E) IR ARE
investimentos 113
FLLIXOS DECAIXA S INVESTIMENTO ) 106
FLUXOS DE CAIXA 2022 {8)=(11+(2}+(3} -B0242€
SALDO INICIAL DE CAIXA {5} 205000 €
SALDO FINAL DE CAIXA 2022 (B)=(a)+{5} 124758 £

*  Ofluxo de caixa previsto para 2022 serd negativo em cerca de 80.242 Eurgs fruto do impacto
deficitério das operacBes e do esforeo de tesouraria com o servige de divida.

* Como se observa, apenas a almofada financeira prudencial acumulada ao longo dos ditimas
anos permite {e permitird, em idénticas circunstancias as atuais) estudar medidas de gestio
estratégica efou de reestruturacio sem colocar em causa as suas operagbes que permitam
nevamente colocar o cash flow operacional da instituigdo em patamar positivo,

* De acordo com o Orgamento de Tesouraria, a OMD deverd finalizar o ana de 2022 com um
satdo em disponibilidades superior a 124.000 Euros e com um passivo bancério relativo ao
empréstimo bancério de MLP obtido Junto do banco Montepio de aproximadamente 35.000
Euros.

s  Aolongo do ano de 2022 serdo estudadas e tomadas as medidas necessarias para reequilibrar
financeiramente a conta de exploragdo da instituicdo (aumento de receitas e reduc3o de
cuistos), algo que se torna premente para ¢ exercicio de 2023,

Rio Tinto, 22 de outubro de 2021

A Diregio
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